附件1：两院区EMC存储磁盘扩容阳光推介要求
一、推介会基本情况
项目名称：重医附二院两院区EMC存储磁盘扩容
项目需求：根据我院目前EMC存储使用情况进行扩容方案设计并报价

二、 推介人资格要求
1.基本资格条件
（1）具有独立承担民事责任的能力
（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
（5）参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；
（6）法律、行政法规规定的其他条件。
[bookmark: _Toc11973][bookmark: _Toc2529]2.特定资格条件：

三、现场调研
调研时间：响应人可于公示报名截止前到院调研
联系人：渝中院区  傅亚飞   19942331800
        江南院区  余朋波   19942331668    
责任须知：响应人是否参与现场调研均被视为已充分了解项目情况及风险。
四、现有存储现状及需求
[bookmark: _GoBack]1. 江南院区：现有 EMC XT480 存储 A 和存储 B 两台存储设备，分别是核心业务和虚拟化业务数据存储；存储A磁盘笼目前有10个空余槽位。
· 本次在 EMC XT480 存储 B 上扩容：增加一个 25 盘位的磁盘笼，包含 25 块 1.8TB SAS 磁盘，采用 RAID 6 阵列，磁盘笼具备一块全局热备盘，新增可用存储容量 30TB 以上。
· 另在 EMC XT480 存储 A 上增加 10 块 1.6TB SSD 硬盘，采用 RAID 6 阵列，新增可用存储容量 11TB 以上。
2. 渝中院区：现有 EMC Unity500 存储 A，虚拟化业务数据存储。
· 本次在 EMC Unity500 存储 A 上扩容：增加一个 25 盘位的磁盘笼，包含 25 块 1.8TB SAS 磁盘，采用 RAID 6 阵列，具备一块全局热备盘，新增可用存储容量 30TB 以上。
五、采购货物及详细技术参数需求
（1） 扩容容量和磁盘数量要求
· 江南院区 XT480 存储 B：≥30TB 可用容量（SAS），1个磁盘笼+25块磁盘
· 江南院区 XT480 存储 A：≥11TB 可用容量（SSD），磁盘数量10块
· 渝中院区 Unity500 存储 A：≥30TB 可用容量（SAS），1个磁盘笼+25块磁盘
（2） 硬盘硬件技术参数
· SAS 硬盘：每块 1.8TB，企业级SAS，转速及规格满足原厂兼容性要求。
· SSD 硬盘：每块 1.6TB，企业级 SSD，转速及规格满足原厂兼容性要求。
· 磁盘笼：每个磁盘笼为 25 盘位，2.5 inch 硬盘扩展柜适配对应存储型号，支持热插拔。
· RAID 配置：所有新增硬盘均采用 RAID 6 阵列，且每个磁盘笼必须配置一块全局热备盘。
（3） 配套辅材要求
· 扩容操作过程中需要的跳线、连接线缆等所有辅材由供应商免费提供，不另计费用。
（4） 存储架构与兼容性硬性要求
· 所有提供的磁盘和磁盘笼须为 EMC 原厂正品，保证与现有 XT480、Unity500 存储系统完全兼容，能够纳入原有系统统一管理。
· 中标人须在公示期结束后、拿取中标通知书之前，提供原厂确认书及售后服务承诺函（如无法提供，顺延下一家）。
· 需按照我院实际业务需求，对磁盘 RAID 配置、可用容量、热备情况、LUN 配置等进行科学、合理的规划，并在扩容方案中做详细说明。
· 新增磁盘可用空间需根据需求划分磁盘卷，供虚拟化等业务使用，并配置存储多路径策略，保证存储性能满足业务要求。
六、项目实施及服务要求
1. 在线业务不中断：本次扩容全过程（包括磁盘笼安装、磁盘添加、RAID 配置、LUN 划分、zone划分等）必须保证存储在线业务的连续性，不能中断业务，实现平滑升级，如有问题由中标公司负责。
2. 原厂工程师现场保障：
· 扩容操作须由 EMC 原厂工程师提供免费的现场保障实施。
· 根据实际需求安排原厂工程师提供免费的存储微码升级服务。
· 项目实施过程中，随时协调原厂工程师提供免费的现场技术支持服务。
3. 具体实施内容：
· 项目实施开始前签订保密协议。
· 完成新购磁盘笼、磁盘的安装上架、硬件配置（RAID/BMC/BIOS 等）、硬件微码升级。
· 完成操作系统及本次项目相关软件授权的升级与安装、硬件驱动更新、硬件管理工具（包括但不限于 RAID 管理工具、硬件监控和管理工具等）、系统基础配置等。
· 新增磁盘及磁盘笼安装、配置期间应做到平滑升级，不能影响现有业务的正常运行。
4. 数据安全保障：项目实施过程中不可造成任何数据丢失，如有问题由中标公司承担全部责任。
5. 项目交付要求：项目交付的软、硬件产品相关版本须为当前官方最新稳定版本，并在项目实施完成后提交完整的《项目实施服务报告》，报告中记录所有配置、升级及调整内容。
七、质保、售后及技术服务要求
1. 质保期：
· 本次采购的所有磁盘和磁盘笼全部质保三年，提供 7×24 小时现场服务。
· 质保期内提供相同型号的原厂备品备件。
2. 巡检与预防性维护：
· 质保期内免费提供每年四次全面巡检，重大节假日前提供现场保障服务。
· 免费提供长假和重大节日前的存储巡检服务。
3. 性能优化与配置调整：
· 质保期内，可随时根据我院实际需求免费进行存储优化和调整（包括磁盘卷调整等）。
· 提供必要的性能分析和调优服务，性能分析对象为新购存储的存储性能，并根据性能分析报告制定优化方案并完成优化工作。
4. 故障响应与处理：
· 提供存储设备故障排查服务。
· 售后响应：7×24 小时现场紧急故障响应，7×24 小时售后响应。2 小时内响应报修，6 小时内解决系统故障。
5. 本地服务团队：
· 阳光推介公司须在重庆有专业服务团队，承诺在质保期内提供上述全部服务。
· 推介方案中需详细阐述售后及维保服务方案（包括人员配置、响应流程、备件库情况等）。
八、报价要求 
1. 本次推介会报价需要罗列明细，有单价报价；且提供后续续保涉及的费用（按年计费）。

